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Мастерские для людей с ограничениями в Германии с позиции финансирующей государственной организации
Доклад, прозвучавший на экспертной встрече 5 мая 2010 года в Минске

I. Понятие «Инвалид» и финансирующая государственная организация

Согласно закону (§ 2 абзац 2 Кодекса социальных законов IX) люди считаются инвалидами, если их опорно-двигательные функции, психические способности или душевное здоровье на протяжении более шести месяцев отклоняются от обычного состояния, и поэтому они ограничены  в своем участии в жизни общества.   
Они имеют права, прежде всего, на получение следующих услуг / форм поддержки:

· реабилитационные услуги, затраты на которые полностью покрывается преимущественно за счет медицинского страхования,

· услуги по обеспечению участия в трудовой жизни, за которые в Германии ответственна федеральная государственная служба занятости. Только необходимые выплаты в трудовой сфере мастерских поступают от федеральных земель или муниципалитетов из государственных социальных фондов (об этом далее).

· услуги по обеспечению участия в жизни общества. Эти пособия выплачивают, главным образом, коммуны, а именно в рамках социального обеспечения.  Сюда относят, прежде всего, помощь по автономной жизни в проживании, т.е. в собственной квартире, в группах совместного проживания или учреждениях по реабилитации инвалидов. 

Дополнительно к этому Германский фонд пенсионного страхования оплачивает услуги по медицинской и профессиональной реабилитации, если необходимы средства для восстановления трудоспособности и если застрахованные лица оплатили определенное количество взносов. 
Итак, у нас очень сложная система социального обеспечения, которая строится на  страховых платежах и социальных пособиях (пенсионные выплаты здесь не упоминаются), которые выплачиваются из различных фондов, действующих на уровне государства, а также  на уровне земель или на местном уровне. 
Им на  законодательной основе поручено тесно сотрудничать между собой и координировать свою деятельность с целью непрерывного взаимодействия. 

По финансовым причинам им, однако, следует строго следить за тем, чтобы одна финансирующая государственная структура не принялась за выполнение чужих заданий или какая-либо организация эти задания не взвалила на другую. Прежде всего, в медицинской реабилитации имеется ряд таких точек соприкосновения в реабилитационно-оздоровительной деятельности, направленной на участие в жизни общества. 
Это следует знать при изучении сложной германской системы социального обеспечения и работы с инвалидами в Германии. 

Я напомню и озвучу еще раз понятие «инвалидность» на этот раз с целью, чтобы объяснить, что не обязательно надо быть больным, если ты инвалид. Ограничения в участии в жизни общества это вовсе не болезнь. 
Поэтому люди с психическими, умственными или физическими ограничениями в Германии не считаются больными. Они могут в пределах своих способностей участвовать в трудовой жизни и проявлять там активность. 

Никто, например, не будет утверждать, что слепой или парализованный человек больной и поэтому не может работать, или ему это не разрешено. То же самое относится к людям с умственными ограничениями. Поэтому раньше распространенное понятие «умственное заболевание» вследствие развития системы реабилитации и участия в жизни общества уже не находит применения. 

Это важно, поскольку на этом основано общее законодательство мастерских, и структура действующих в настоящее время более чем 660 мастерских для инвалидов в Германии. 

Как уже сообщил г-н Крамер, мастерские принимают как раз тех людей с ограничениями, которые не могут впервые или повторно трудоустроится на общем рынке труда, т.е не способных работать на общем рынке труда. Во многих странах мира, также в странах Западной Европы придерживаются мнения, что этим  не способным к полноценному труду инвалидам следует предлагать возможности занятости и, таким образом, регулярный режим дня. Но в большинстве стран трудовая занятость рассматривается не как часть трудовой жизни, по крайней мере, так в Германии. 
Также и инвалиды, которые вследствие своей степени и тяжести инвалидности не могут впервые и повторно трудоустроится на общем рынке труда, и поэтому им приходится рассчитывать на возможности мастерских, имеют право на участие в стимулирующих мероприятиях и право на трудоустройство там как часть трудовой жизни. Хотя они не являются наемными работниками в полном смысле этого слова,  они имеют статус, сходный со статусом наемных работников. 
Этим сказано, что не все нормативно-правовые регулирования общего рынка труда касаются их, например тарифное право не касается их. Об этом я скажу позже. 
II.
Роль мастерских в Германии
Мастерские являются важным экономическим фактором. В Германии в настоящее время более 280 000 инвалидов задействованы в мастерских. Данное количество давно превзошло все прогнозы. Еще вначале 70-х гг. исходили из того, что  в будущем Германия – не считая бывшую ГДР – долгое время будет испытывать необходимость в 60.000 мест в мастерских для инвалидов. 
Сегодня мы уже исходим из того, что через несколько лет более 300.000 инвалидов будут нуждаться в рабочем месте в мастерских. Лишь после этого мы надеемся, что из-за увеличения количества пожилых людей с ограниченными возможностями в мастерских, которые потом уйдут на пенсию, выровняется количество прибывших и ушедших из мастерских инвалидов, и через несколько лет будет существовать меньшая потребность в местах в мастерских, чем в настоящее время. Когда это будет, нам не известно. Все проведенные в этой связи прогнозы в последние годы оказались неверными.  
Но мастерские играют также для сферы занятости в Германии – т.е. для рынка труда – большую роль. Так как около 50.000 людей работают сегодня в мастерских, оказывая поддержку инвалидам, и получают за это зарплату. Поэтому мастерские, особенно в сельской местности, где мало промышленных объектов, являются важными работодателями. 
Кроме того, мастерские также являются важным экономическим фактором. Они находятся в конкуренции с общим рынком труда и часто пользуются льготными преимуществами по отношению к предприятиям общего рынка труда (например, касательно налога с оборота)
Это имеет не только недостатки, но и преимущества. Ведь простые виды работ выполняются сотрудниками мастерских, что дает предприятиям ценовые преимущества при производстве товаров и продуктов и благодаря этому они остаются конкурентноспособными. Также часто сообщается, что много заказов, поступающих от предприятий Германии, уже давно направлялись бы в восточно-азиатские страны, если мастерские не полностью или частично принимали бы их. 
В целом,  сосуществование мастерских и предприятий на общем рынке труда оправдала себя и часто взаимно дополняла друг друга. 
Не следует умалчивать о том, что мастерские тем временем находятся в конкуренции с предприятиями общего рынка труда и могут предлагать свои услуги по более низкой цене, особенно, если они занимаются стиркой, или у них есть свой продовольственный магазин или большая кухня, либо они предлагают свои услуги в садоводческой отрасли. 

Однако мы убеждены в Германии, что наша экономика должна выдержать эту конкуренцию, даже если она недостаточным образом может или хочет трудоустроить инвалидов. 
Поэтому я считаю неправильным то, когда инициативы по трудоустройству или мастерские не имеют право участвовать в организации производства или сами проявлять активность, если рынок труда ослаблен и низок уровень заработной платы. 

Следующий положительный аспект трудоустройства инвалидов в мастерских заключается в том, чтобы не поджимать их сроками и дать им возможность выполнять те работы на местах, которые соответствуют их умениям и навыкам.  Возможности реализации продукции и услуг, таким образом, не определяют рабочие будни мастерской,  сама мастерская должна предложить широкий спектр по трудоустройству и предлагать то, что соответствовало бы умениям и навыкам инвалидов. 

В связи с этим мастерские имеют двойное социальное задание. С одной стороны, они должны трудоустроить инвалидов в соответствии с их навыками и умениями и поддерживать их при работе и даже – если это возможно – готовить их к переходу на общий рынок труда. С другой стороны, их второй важное задание состоит в том, чтобы развивать их личностные качества путем вовлечения в подходящие стимулирующие мероприятия. 

Чтобы мастерские могли выполнять свои задачи, они получают государственную поддержку. Им предоставляется не только финансовая помощь при организации мест в мастерских и при оснащении техникой, мебелью, станками, но и выделяются средства для текущих работ. 

Им за каждого инвалида выплачивается в день определенная сумма от специальных государственных фондов, чтобы тем самым выполнять свои задачи в соответствии с требованиями, о которых г-н д-р Крамер рассказал. 

Размер выплат определяется не в одностороннем порядке, а согласовывается между отдельными мастерскими и государственными фондами на основе законодательства. Однако выплаты не покрывают расходы хозяйственной деятельности. Эти расходы, как например, расходы на материал, мастерские должны сами покрывать. 
От суммарной выручки мастерской зависит, сколько заработает инвалид в мастерской. В качестве зарплаты может быть выплачено как раз то, что мастерская заработала благодаря продаже своей продукции или оформлении заказов предприятий общего рынка труда. Чем на большую сумму она договорится с предприятиями и чем больше будет объем заказов, тем больше денег будет в распоряжении, чтобы направить их на зарплату и премии. 
К сожалению, прибыль мастерских за последние годы с момента основания мастерских не так сильно увеличилась, как предполагали. Инвалиды зарабатывают в настоящее время в мастерских в Германии в среднем около 160 евро в месяц. Даже максимальная ежемесячная зарплата редко равняется более 400 евро, и, как правило, ее не хватает, чтобы заработать себе на проживание. 

III.
Рекомендации по созданию мастерских
Что себя оправдало?

1. С нашей точки зрения важно рассматривать трудоустройство инвалидов, которые не подходят для общего рынка труда, как часть трудовой жизни, в которой они принимают участие в зависимости от своих способностей. 

2. Успех видится в том, что каждый инвалид в Германии, который ввиду степени и сложности своей инвалидности не может быть включен в общий рынок труда, имеет право на трудоустройство в мастерской для инвалидов. Государство гарантирует ему это. Каждая мастерская, в районе которой проживает инвалид, обязана его принять. 

Обязательство в трудоустройстве имеет место и в том случае, если рынок труда слабый и нет достаточного спроса на  инвалидов, занятых в мастерских. Это и есть отличие от общего рынка труда. Работодатель принял бы там на работу столько человек, сколько ему необходимо для производства, чтобы получать прибыль. В этом я вижу преимущество; Поэтому инвалид находится в  похожих правовых отношениях, что и наемный работник. 
3. Социальное страхование инвалидов в мастерских является огромным достижением. Они также как и работники на общем рынке труда имеют медицинское, пенсионное страхование и страхование на случай необходимости постоянного ухода и, если потребуется, получают средства по компенсации.  
При этом инвалиды не должны платить половину стоимости взносов по этим видам страхования, как в Германии на общем рынке труда, а все взносы по социальному страхованию полностью погашаются за счет работодателя (т.е. мастерской), которому эти затраты потом компенсирует финансирующая государственная организация.  
Особенность имеет пенсионное страхование, так как в них платят более высокие взносы, чем соответствовало бы их уровню оплаты труда, полученной мастерской. Этим достигается то, что инвалиды имеют права на более высокий размер пенсии. 
Лишь от безработицы инвалиды мастерских не застрахованы, так как это и не является необходимостью. Они не могут стать безработными и получать пособие по безработице за счет страхования по безработице. 

Что не оправдало себя?

К сожалению, оплата труда инвалидов в мастерской, как я уже упоминал, осталась очень низкой. Размера зарплаты не достаточно, чтобы инвалид мог себя обеспечить без государственной помощи. Поэтому большая часть из них получает дополнительную государственную поддержку от местных органов для проживания (квартплата и потребительские нужды).

К сожалению, до настоящего времени не удалось, направить эти средства так, чтобы инвалид получал зарплату, которой было бы достаточно для жизни. Несомненно, это бы имело позитивный эффект, так как инвалид имел бы чувство, что получает за свою работу в мастерской справедливую и приличную зарплату, которой можно самому обеспечивать себе жизнь и не быть зависимым от государственной поддержки. 

Что следует делать иначе при создании мастерских?  
1. Германия страдает от того, что имеет столько много различных органов социального страхования. Из-за этого система социального обеспечения становится для граждан очень необозримой и непонятной. Также и по оплате труда в мастерских имеются различные  финансирующие государственные структуры.

За осуществление профессионального образования в мастерских, т.е. в  первые 2 ¼ года отвечает государственная служба занятости, далее за последующее образование – муниципалитеты. 

Было бы лучше, если бы существовала единственная донорская служба, которая бы несла ответственность  в течении всего времени. Только так можно было бы достичь того, чтобы все чаще обращали внимание на то, как долго инвалиду должна оказываться поддержка, чтобы он мог перейти на общий рынок труда при малой государственной помощи или вообще без нее. 
2. Оказалось не положительным то, что инвалиды в мастерских уже спустя 20-летнего стажа работы в мастерских получают пенсию, даже если они продолжают там дальше работать. Если им была оказана такая поддержка, чтобы они могли перейти на общий рынок труда, общие правовые положения действуют на пенсионное страхование. Инвалид получал бы уже не спустя 20 лет свою пенсию, а в пенсионном возрасте, т.е. в 65 лет (в будущем лишь с 67).
Вы можете хорошо понять, что вследствие этого нет стимула напрягаться и пытаться перейти на общий рынок труда. 
3. В Германии имеются специальные регионы, где осуществляется деятельность мастерских. Для таковых предусматривается только один учредитель мастерской. Это имеет преимущество избегать избыточные производственные мощности.

Данная система имеет также существенные недостатки, поскольку нет конкуренции между игроками. Поэтому в настоящее время обсуждается вопрос отказаться от этих регионов и расширить круг тех, которые могут предлагать услуги мастерских или открыть для других субъектов услуг. Тем самым должно укрепиться желание и права выбора инвалидов. Инвалид может самостоятельно лучше  повлиять на оформление подходящей для него помощи. 

IV.
Требования в будущем
Германия будет стоять в последующие годы перед большими вызовами. Процесс старения нашего населения и тем самым растущие требования к системам социального обслуживания (медицинское страхование, пенсионное страхование) являются причиной этого, а также мировой финансовый кризис, который пошатнул доходы на уровне ФРГ, федеральных земель и на местном уровне. 
С другой стороны, к нам приходят всегда больше инвалидов, которые полагаются на государственное обеспечение, прежде всего от местных органов.

Также в Германии должны быть предприняты в последующие годы большие усилия для того, чтобы каждый инвалид получал необходимую помощь и в достаточном количестве. Также следует обеспечить, чтобы право на место в мастерской было отражено не только на бумаге, но и в каждом отдельном случае реализовано, и к тому же оказана финансовая помощь. 

V.
Заключение
Я надеюсь, что смог дать вам благодаря своему докладу представление о преимуществах мастерских для инвалидов с точки зрения финансирующих государственных организаций. Я также назвал и наши проблемы, появление которых вы будете избегать при создании сетей мастерских для инвалидов. 

Я буду рад ответить на все ваши вопросы в последующие дни.

Благодарю за внимание!
BAGüS
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